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OpenPortal Software aux quatre coins du globe !

La réputation du leader francais des solutions logicielles pour la formation et I'éducation séduit au-
dela des frontiéres de I'Hexagone.

Quel point commun peut-il y avoir entre un centre de formation aux affaires situé au Liban, un groupe
américain d'écoles de commerce fortement implanté en France et un établissement public basé a plus de 16
000 kms de la Métropole au coeur méme de la Nouvelle-Calédonie ? Ces trois entités, au profil trés
différent, ont choisi la solution OpenPortal® pour la gestion de leur formation !

L'ESA (Ecole Supérieure des Affaires) Beyrouth vient de confier a OpenPortal Software la création d'un
systeme d'information scolarité. L'école, gérée par la Chambre de Commerce et d'Industrie de Paris, forme,
chaque année 400 étudiants en formation initiale et 60 stagiaires en formation continue.

Né de la volonté des gouvernements francais et libanais de créer, a Beyrouth, un centre de formation aux
affaires d'envergure internationale, I'établissement, qui emploie un peu plus de 75 collaborateurs, a souhaité
se doter d'un unique outil, destiné a faciliter la gestion de son activité formation. A I'heure du choix, la
décision de confier a OpenPortal Software la création de son Sl s'imposa comme une évidence a la
direction de I'ESA, tant la renommée de I'éditeur angevin dans le domaine de la gestion de la formation a
su, depuis sa creation en 1995, s'affranchir des frontieres du seul marcheé francais.

Le spectre fonctionnel de I'application OpenPortal® couvre le périmetre habituel de la conception des
formations qualifiantes et diplomantes a la gestion des inscriptions et des sessions, en passant par la
planification et la gestion des ressources logistiques, le suivi des dossiers apprenants ou la gestion des
formateurs. La couverture de I'application représente un peu plus de 500 utilisateurs.

Dans un tout autre contexte, le groupe INSEEC, filiale depuis 2006 du groupe ameéricain Career Education
Corporation (CEC), a choisi OpenPortal® pour se doter d'un progiciel de gestion de la scolarité commun a tous ses
établissements hexagonaux.

Avec 10 000 étudiants et 30 000 Anciens Eléves, I'INSEEC confirme, année aprés année, sa place parmi les
tout premiers groupes d'Enseignement Supérieur Francais. Fort de ses 12 écoles réparties sur ses 3 sites
francais (Paris, Lyon, Bordeaux), de ses implantations a Londres et a Pékin, le groupe a su, a la fois, tirer
partie du dynamisme inhérent aux grandes métropoles, mais, également, s'imposer a I'échelle internationale
sur le marché de I'enseignement supérieur.

La solution proposée par OpenPortal Software constitue une réponse précise et complete au projet
d’acquisition, mise en oeuvre et maintenance d’une solution intégrée de gestion de la scolarité commune
aux 12 établissements Hexagonaux du groupe. A terme, la solution sera accessible aux 200 permanents,
530 enseignants et 8 800 étudiants de I'lNSEEC. Les bénéfices attendus par son déploiement portent autant
sur la diminution des codts de gestion administrative (suppression des ressaisies, dématérialisation des
saisies, automatisation des éditions, consolidations des données) que sur lI'amélioration de la réactivité et de
la performance (par une optimisation du partage des informations et des données) ou la préparation des
évolutions métiers a venir a l'aide d'un systéeme souple et paramétrable en fonction de I'évolution des
process propres au groupe INSEEC.
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Enfin, a plus de 15 000 kilométres de Paris, OpenPortal Software a convaincu L'IFAP (Institut de
Formation a I'Administration Publique) de Nouméa de lui confier la fourniture et I'intégration d'un logiciel
de gestion de sa formation.

L'IFAP est un établissement public a caractere administratif, placé sous l'autorité du gouvernement de
Nouvelle-Calédonie. Chaque année, l'institut, qui compte 30 salariés, forme entre 7 000 et 8 000 stagiaires,
pour un volume annuel de 160 000 heures.

La mission de I'FAP est dassurer la formation continue des agents publics exercant en Nouvelle-
Calédonie, qu'ils soient employés par I'Etat, la Nouvelle-Calédonie, les Provinces, les communes ou par
leurs établissements publics. Peuvent également participer aux formations des membres permanents
d'associations assurant une mission de service public et dont le financement provient exclusivement de
fonds publics. Depuis 2005, I'établissement a élargi son champ de compétences. En effet, outre sa mission
classique de formation continue des agents publics, I'lFAP dispense des formations pour les €lus politiques
ou syndicaux. Enfin, I'entité contribue a la formation des agents de la région Pacifique au titre de la
coopération régionale, en dispensant notamment les formations aux agents de Wallis et Futuna et a ceux du
Vanuatu.

Le périmetre fonctionnel d'OpenPortal® doit, entre autres, répondre aux besoins suivants :

- La gestion opérationnelle des formations,

- Lagestion de l'infrastructure (salles, materiels)

- La gestion des formations (formations standard et spécifiques, préparations aux examens et concours,
e-learning,...)

- La gestion du dossier personnel stagiaire,

- La gestion des clients et organismes bénéficiaires de formation,
- Le portail avec ses services clients et partenaires

A terme, le bénéfice attendu par l'utilisation d'OpenPortal® est double : non seulement pouvoir disposer
d'un outil de gestion fonctionnellement complet par rapport aux attentes de I''FAP, mais également de
pouvoir compter sur une solution permettant d’améliorer la productivité de 1’institut en terme de gestion
(notamment en ce qui concerne l'absorption du volume grandissant de stagiaires et de formations).

Ces trois signatures viennent s'ajouter a la liste des prestigieux utilisateurs d'OpenPortal® , parmi lesquels :
Ecole des Mines de Nantes, Telecom & Management Sud Paris, Bordeaux Ecole de Management, CNAM,
CCI de Grenoble, IONIS Group, IRA Lille & Nantes,...

A propos d'OpenPortal Software:

OpenPortal Software combine 15 années d’expérience en gestion de la formation et développement du capital
humain. Ses références, son expertise et sa couverture fonctionnelle en font I'éditeur de choix pour instrumenter
les processus a forte valeur ajoutée. En 2009, I'apport de I'activité HCM de Triviumsoft a permis la mise sur le
marché d'une solution complete pour instrumenter tous les processus "Capital Humain®, y compris pour la

gestion des compétences, de la mobilité et des entretiens annuels.
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A propos de I'offre OpenPortal pour la Formation et I'Education :

OpenPortal® est un portail fédérateur proposant des outils collaboratifs full-web pour tous les acteurs de la
formation : managers, collaborateurs, RH, RF, responsables pédagogiques, formateurs...

C'est également un SI Formation complet avec des workflows pré-paramétrés ou paramétrables (plan de
formation, planification des sessions, annuaires, pilotage pédagogique...), sur [l'ensemble des types de
formation : inter, intra, cycle, cursus court, e-learning, cursus mixte, apprentissage, formation diplomante...

OpenPortal® est une plateforme multilingue, disponible en Anglais, Allemand, Espagnol, Italien,
Néerlandais...

Cette offre repose sur deux solutions :

- OpenPortal RH/RF, dédié a la formation continue (campus et universités d'entreprise),
- OpenPortal Education, concu pour I'enseignement supérieur et I'enseignement professionnel.

-,
DeCInn" OpenPortal est partenaire du club DéciDRH.

Le Club Retrouvez-nous les 1°" et 2 juillet 2010 a Reims, dans
le cadre de I'université d'été de DéciDRH.
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